
Bei Interesse fordern Sie einfach unser  
„Einsteigerangebot“ an: Dort finden Sie 
eine ausführliche Beschreibung der Teil-
nahmemodalitäten und der Ansprechpart-
ner. 

Nach der Basisschulung (inkl. QM-
Handbuch im Papierformat und auf CD) 
können Sie sich entscheiden, ob Sie dem 
Netzwerk beitreten möchten. Sie können 
jederzeit Module einzeln in Anspruch neh-
men.  

Modul 1 - Basischulung inkl. Handbuch (550 €) 

Modul 2 – Basis-Supervision (125 €) 

Modul 3 – Netzwerkteilnahme (245 €) 

Modul 4 – Netzwerkaudit in der Praxis (515 €) 

Modul 5 – Vorbereitung zur Zertifizierung (150 €) 

Modul 6 – Zertifizierung (je nach Anzahl) 

Die Preise verstehen sich zzgl. der gesetzl. 
Mehrwertsteuer. 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben: 
Rufen Sie uns an und fordern Sie unsere 
Informationsbroschüre an oder besuchen 
Sie uns auf unserer Homepage.  
Gerne können Sie uns auch eine eMail sen-
den. 
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Zwei Psychotherapeutinnen erarbeiteten 

mit Beratung durch Q4 • Qualitätsmanage-

ment im Gesundheitswesen ein Qualitäts-
management-Handbuch, das spezifisch für 
psychotherapeutische Praxen entwickelt 
wurde und schulenübergreifend an alle KV 
zugelassenen Verfahren angepasst werden 
kann. 

Das Qualitätsmanagement ist an den klassi-
schen Abläufen einer psychotherapeuti-
schen Praxis ausgerichtet. Es bietet wert-
volle Organisationshilfen zur Administrati-
on, zur Beschreibung und Verbesserung der 
Prozessqualität, zum Selbstmanagement 
und zu relevanten Gesetzesgrundlagen. Vie-
le nutzbringende Formblätter und Checklis-
ten sind integriert (z. B. Praxistestament 
oder Patienteninformationsschreiben).  

Bei der Erarbeitung wurde größter Wert auf 
einen konkreten Praxisbezug und Beispiele, 
die die Arbeit im Alltag erleichtern, gelegt. 
Daher können auch Sie das System schnell 
und unbürokratisch in Ihren Alltag integrie-
ren. 

Das System ist bereits praktisch erprobt! 
Alle Zertifizierungen nach International an-
erkanntem Standard wurden erfolgreich 
durchgeführt. Das System wird kontinuier-
lich weiterentwickelt und ergänzt. 

Seit ihrer Einführung 1967 in den Leistungska-
talog der Gesetzlichen Krankenversicherung 
bemüht sich die Psychotherapie um allgemei-
ne Anerkennung. 

Durch Qualitätsmanagement wird die bereits 
bestehende Qualitätssicherung in der Psycho-
therapie im Rahmen der gesetzlichen Vorga-
ben zu Qualitätssicherung und Qualitätsmana-
gement im Sozialgesetzbuch V §§ 135, 136 
strukturiert dargestellt und kontinuierlich wei-
terentwickelt. 
Unser Ziel ist es, die Qualität der psychothera-
peutischen Arbeit transparent zu machen und 
so die Akzeptanz und das Vertrauen in der Öf-
fentlichkeit zu festigen. 

Durch die Einführung von dokumentierten und 
evaluierten Qualitätsstandards in einer großen 
Anzahl von Praxen gelingt es, die psychothera-
peutische Arbeit verständlich zu machen und 
Anerkennung für die qualifizierte psychothera-
peutische Leistung zu schaffen, auf die sich 
Patienten, Kollegen und Kostenträger verlas-
sen können. Dies kann in Zusammenarbeit mit 
Kassen, KVen, Patienten und Verbänden sowie 
in rechtlichen Fragen hilfreich sein. 

Durch die Teilnahme an einem kontinuierli-
chen Zertifizierungsverfahren sichern sich alle 
Mitglieder des Netzwerks eine Bestätigung des 
Qualitätsmanagements in Form eines Zertifi-
kats. 

Inhalte 

Alle interessierten Praxisinhaber kön-
nen das System für sich nutzen.  

Sie erhalten  

• ein Qualitätshandbuch mit Formblät-
tern und Checklisten, das Sie um Ih-
re persönlichen Angaben ergänzen,  

• eine Qualitätsmanagement-Basis-
Schulung und eine Supervision, 

• ein umfassend dokumentiertes Wei-
terbildungsmanagement,  

• Unterstützung und Begleitung im 
Rahmen eines internen Audits in Ih-
rer Praxis,  

• ein Zertifizierungsaudit im Stichpro-
benverfahren,  

• ein Zertifikat nach der DIN ISO 
9001:2000, 

• die Gelegenheit zur Teilnahme am 
anonymisierten Benchmarking 
(Qualitätssicherung), 

• die Möglichkeit zum kontinuierlichen 
Erfahrungsaus-
tausch im Netz-
werk 

 

Warum 
Qualitätsmanagement? 

Kurzbeschreibung des 
Netzwerks 


